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Information zum Umgang mit Corona in unseren Ambulanzen 
(Psychiatrische Institutsambulanzen, Allgemeinmedizinische Ambulanz, MZEB) 
 
Liebe Besucherinnen und Besucher unserer Ambulanzen,  
 
wir freuen uns, Ihnen mitzuteilen, dass wir weiterhin ambulante Termine an Sie verge-
ben können. 
 
Wie überall in der Öffentlichkeit üblich, gibt es weiterhin auch in unseren Ambulanzen 
entsprechende Hygieneauflagen, die wir umsetzen müssen, damit wir Sie als unsere 
Besucherinnen und Besucher sowie unsere Patientinnen und Patienten und unsere 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bestmöglich schützen können. Wir bitten Sie daher, 
vor und während eines Ambulanzbesuches in der St. Lukas-Klinik Folgendes zu beach-
ten: 
 
Ambulanztermine 
 
• Bitte vereinbaren Sie telefonisch oder per E-Mail einen Termin mit unseren Mitar-

beiterinnen der Ambulanz.  
Tel.: 07542/10-5302 bzw. 10-5303  
E-Mail: ambulanz.lukas@stiftung-liebenau.de.  

 
• Die Übermittlung des Überweisungsscheines Ihres Hausarztes sollte per Post, Fax 

oder E-Mail im Vorfeld erfolgen. Eine Terminbestätigung erfolgt erst nach Eingang 
des Überweisungsscheins.  

 
• Kommen Sie bitte pünktlich zu Ihrem Termin und begeben Sie sich über den Haupt-

eingang der St. Lukas-Klinik direkt zur Anmeldung in unsere Ambulanz.  
 
Allgemeine Vorsichtsmaßnahmen  
 
• Im gesamten Klinikbereich sowie den Ambulanzen und Therapieräumen besteht 

durchgängig die Verpflichtung, eine FFP2-Maske über Mund und Nase zu tragen. 
Bei Patientinnen und Patienten, die eine Maske nicht tolerieren können, bitten wir 
bei der telefonischen Anmeldung um eine kurze Information. 

 
• Wir bitten Sie, nur mit einer Begleitperson zu Ihrem Termin zu kommen. Sollten 

mehrere Personen für die Ambulanzsprechstunde nötig sein, bitten wir, dies im 
Vorfeld mit uns abzusprechen.  

 
• Bitte füllen Sie vor Ihrem Termin unser Kontaktformular aus, welches im Eingangs-

bereich, der Ambulanz oder über unsere Website erhältlich ist.  
 
• In vielen Bereichen unseres Hauses finden Sie Hände-Desinfektionsspender. Bitte 

desinfizieren Sie sich Ihre Hände regelmäßig. 
 

• Bitte beachten Sie die vorgeschriebenen Abstandsregelungen von 1,5 Metern.  
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• Die derzeit allgemein geltenden, gesetzlichen Zutrittsvoraussetzungen finden Sie auf unserer Website 
unter (Corona - Stiftung Liebenau (stiftung-liebenau.de)) bzw. auf den Aushängen an unseren Eingangstü-
ren.  

 
Uns ist bewusst, dass sich für Sie ein Ambulanzbesuch durch diese Maßnahmen deutlich verkompliziert. Den-
noch hoffen wir auf Ihr Verständnis für diese Vorsichtsmaßnahmen in Zeiten von Corona.  
 
Mit herzlichen Grüßen 
 
Das Behandlungsteam der Ambulanzen  
 

https://www.stiftung-liebenau.de/gesundheit/aktuelles/neues/corona/

