
 

M E H R G E N E R A T I O N E N H A U S 
R A H L E N T R E F F   U N D   W E I N B E R G S T R A S S E  

 
 

Digital Beratung 
 

  

 
 
 

 

Jeden 3. Samstag im Monat 
   von 11.00 bis 14.00 Uhr 

im Mehrgenerationenhaus Weinbergstraße 
 

 

Darüber hinaus sind auch persönliche und dauerhafte 1:1 Beratung mög-
lich: Tel.+4915678359159/ E-Mail: computerhilfe21@icloud.com 

 

 Persönliche 1:1 Beratung Hilfe im alltäglichen Umgang mit digitalen Geräten (z.B. 
Smart TV, Smart Speaker, Smart Watches, eBook Reader...) 

 Beratung zum Kauf geeigneter Geräte  

 Vertragsberatung (Handyvertrag, Musik- oder Video- oder Bücherabos) 

 Beratung zu Apps und Einstellungen (z.B. Datenschutz- und Sicherheitseinstellun-
gen, Displayeinstellungen, Bedienhilfen für Senioren) 

 Potentielle Fallstricke im Umgang mit digitalen Geräten und deren Vermeidung 
(z.B. Sicherheitslücken und -updates, Passwortschutz, Datenroaming, Phishing E-
Mails...) 

 Individuelle Unterstützung bei konkreten, auch komplexen Problemstellungen, 
Onlineshopping… 

 

 
Mehrgenerationenhaus Rahlentreff / Weinbergstraße 

Harald Enderle, Rahlenweg 2, 88213 Ravensburg 

 Telefon: 0751 / 7915368 oder 0751 / 2077 

Sicher-wohnen.rv@stiftung-liebenau.de 

mailto:computerhilfe21@icloud.com

