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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Vortrag zum Fachtag am 20 Januar 2022

„Versteh mich doch! Die Bedeutung von UK im Erwachsenenalter“

Unterstützte Kommunikation

in der TFS Bad Kreuznach 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Referent*innen:

▪ Thomas Meyer, 

▪ Ergotherapeut in der Beratungsstelle für Unterstützte Kommunikation und AT in Bad Kreuznach 

▪ mit 20% BU im Dienst der Tagesförderstätte Bad Kreuznach 

▪ UK Fachberater (Schwerpunkt nachschuliche Lebenswelten) 

▪ Referent der Ges UK
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung 3

Wer sind Wir? 

Die Tagesförderstätte Bad Kreuznach

Mitarbeiterstruktur  
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Wo liegt  Bad Kreuznach ?
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Tagesförderstätten der Stiftung kreuznacher 

diakonie
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

▪ Beschäftigte gesamt: 86

▪ Externe Beschäftigte: 33

▪ Interne Beschäftigte: 53

▪ Durchschnittsalter: 32,5 Jahre

▪ Rollstuhlfahrer: 66

▪ Läufer: 20

Belegung der Tagesförderstätte 
Bad Kreuznach:
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Geistige und körperliche Behinderungen in unterschiedlichen Ausprägungen:

▪ Cerebralparesen, Di- und Tetraplegien, Spastik, Athetose, Ataxien, Kontrakturen, 

Skoliose, Epilepsien

▪ Verhaltensauffälligkeiten wie Stereotypien oder (auto-)aggressives Verhalten

▪ Autismusspektrumsstörung, autistische Züge

▪ Rett-Syndrom, Marfan-Syndrom, 

Trisomie21, Trisomie3q, Angelman-Syndrom, Pallister-Kilian Syndrom,

Louis Bar Syndrom u.a.

Klientel in der Tagesförderstätte
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

▪ 6 Teams mit 16 Beschäftigten (im Haus Alt-Bethanien) 

und mit ca. 5 MA-Stellen

▪ 1 intensiv betreute Kleingruppe mit 9 Beschäftigten (im 
Nähhaus) und ca. 5 MA-Stellen

▪ 6 ErgotherapeutInnen mit verschiedenen Stundenanteilen und 

eine Physiotherapeutin im Begleitenden Dienst.

Die Organisationsstruktur innerhalb der 
Tagesförderstätte Bad Kreuznach:
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Personal der Tagesförderstätte Bad Kreuznach

Die MitarbeiterInnen der Teams haben Ausbildungen als: 

▪ Heilerziehungspfleger

▪ Erzieher 

▪ Kranken- und Gesundheitspfleger  

Zusätzlich zu den Maßnahmen des Begleitenden Dienstes 

kommen externe Therapeuten aus den Bereichen:

▪ Physiotherapie

▪ Logopädie 

▪ Ergotherapie 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Für UK braucht es Komplizen und Gelegenheiten 

10

Im Job ist es wie bei einem
Banküberfall

Ohne die Richtigen Komplizen 
wird das nichts
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Unterstütze Kommunikation in der TFS Bad Kreuznach 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Wie stellt sich das Thema UK in der TFS Bad Kreuznach da

▪ AK-UK

▪ Standards

▪ Schulungen 

▪ Gelegenheiten für UK schaffen 

▪ Gebärdensingkreis

▪ Gebärden der Wochen

▪ Versorgungen mit Hilfsmitteln (Sprachausgabegerät, Taster, Powerlink…)

▪ Therapien

12



13

S
ti
ft
u
n
g
 k

re
u
z
n
a

c
h
e
r 

d
ia

k
o
n
ie

www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Der AK-UK 

Seit 2016 gibt es den Arbeitskreis 

„Unterstützte Kommunikation“

▪ zuerst aus jedem Team ein Mitarbeiter 

▪ Multiplikatoren in Sachen UK 

▪ Weiterbildung der Teilnehmer… UK Fachtage, Exkursionen, 

Hospitation 

▪ Vorantreiben, Anstoßen anderer in der TFS 

▪ Standards in Sachen UK 

▪ Treffen alle 3 Monate… aber ständig im Austausch

▪ Vorbereiten/Halten von Inhouse-Schulungen 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Der AK UK erarbeitet Standards :

▪ Metacom als Symbolsammlung

▪ Kestner (Gebärden)

▪ Wochentage (sind farblich standardisiert)

▪ Taktile Gebärden und taktile Zeichen 

Standards 



15

S
ti
ft
u
n
g
 k

re
u
z
n
a

c
h
e
r 

d
ia

k
o
n
ie

www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

▪ Jeder Mitarbeiter hat einen Gebärdennamen 

▪ Gebärdenkataloge wurden erstellt (auch gruppenübergreifende 

Angebote)

▪ Taktile -Gebärden 

Gebärden
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

▪ Alle MitarbeiterInnen und Beschäftigte wurden zur Vereinheitlichung 

fotogarfiert

▪ Es gab Gebärdengrundkurse für die MitarbeiterInnen

Gebärden



17

S
ti
ft
u
n
g
 k

re
u
z
n
a

c
h
e
r 

d
ia

k
o
n
ie

www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Gebärden der Woche 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung 18
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Taktile Gebärden und taktile Zeichen 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Visualisierung der TFS  
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Visualisierung der TFS mit „taktilen Zeichen“
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Visualisierung der TFS (Werkraum)
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Wimmelbild auf GTN
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

„Breit aufstellen“ in Sachen UK 

▪ UK Allgemein

▪ Modelling

▪ Gebärden Grundkurs 

▪ PECS 

▪ Gewaltprävention durch UK 

▪ Basale Kommunikation 

▪ Hilfsmittelerprobung 

▪ Workshops 

Inhouse-Schulungen 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

▪ UK im „Alltag“ der Teams 

▪ Zu besonderen Gelegenheiten 

▪ In gruppenübergreifenden  Angeboten 

Gelegenheiten für UK schaffen………. !?
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

UK im „Alltag“ der Team´s 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

UK im „Alltag“ der Team´s  
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

UK im „Alltag“ der Team´s

29

Einfache und komplexe Hilfsmittel werden in allen Team´s genutzt 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

▪ „Talkerfrühstück“ und „Talker Spielerunde“ 

▪ Psychomotorikgruppen

▪ Ergotherapeutische Werkgruppen

▪ Trommel-/Rythmikgruppen  

▪ Gebärdensingkreis, Klangschalen Angebot 

▪ usw……….

UK in gruppenübergreifenden  Angeboten 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Gruppenübergreifend treffen sich bis zu 15 Personen im 

Seminarraum der Tagesförderstätte um Andachten zu erleben.

festgelegter Ablauf mit:

Begrüßung der Teilnehmer,

Einleitungsworte, gemeinschaftliches Singen, Beten,

Segen sprechen und ein ritualisiertes Abschlusslied. 

In diesem Ablauf werden festgelegte „Schlagworte“ schon seit 

Jahren gebärdet.

Zurzeit wird das Glaubensbekenntnis mit Gebärden versehen 

und in den Ablauf der Andacht integriert. 

UK in gruppenübergreifenden  Angeboten 
Andacht :

32
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Bereitstellen von Materialien 

Damit UK möglich werden kann müssen Hilfsmittel und Materialien 

den Mitarbeitern zur Verfügung stehen (barrierefrei). 

▪ Es gibt viele Personenbezogene Hilfsmittel in der TFS .

▪ Die Einrichtung hat im Laufe der Jahre auch einiges an Hilfsmitteln 

und Materialien bereitgestellt

▪ Der „UK Ordner“ 

▪ Der „UK Schrank“ 

▪ Das „UK Laufwerk“ 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Zu besonderen Gelegenheiten: 

Hand in Hand
die Fußballweltmeisterschaft und UK

34
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Hand in Hand:
die Fußballweltmeisterschaft  und UK
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Hand in Hand:
die Fußballweltmeisterschaft und UK
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Hand in Hand:
die Fußballweltmeisterschaft und UK



38

S
ti
ft
u
n
g
 k

re
u
z
n
a

c
h
e
r 

d
ia

k
o
n
ie

www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Hand in Hand:
die Fußballweltmeisterschaft und UK



39

S
ti
ft
u
n
g
 k

re
u
z
n
a

c
h
e
r 

d
ia

k
o
n
ie

www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Hand in Hand:
die Fußballweltmeisterschaft und UK
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Hand in Hand:

die Fußballweltmeisterschaft und UK
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Hand in Hand:
die Fußballweltmeisterschaft und UK
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Diagnostik

▪ Wir richten uns nach :

▪ Irene Leber : Kommunikation einschätzen und unterstützen

▪ Bärbel Weid-Goldschmidt : Zielgruppen Unterstützter 

Kommunikation

▪ Irene Leber : Tipp Mal

▪ Reha Vista :  TASP   

▪ Videoanalyse und Beobachtung zur Abklärung der motorischen   

Fähigkeiten und Positionierung der Geräte.

42
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung 43

Ergotherapeutische  Werkgruppen 

der Tagesförderstätte Bad Kreuznach
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Worauf es ankommt …   

44

➢Rahmenbedingungen

➢Arbeitsinhalt

➢Arbeitsplatzgestaltung

➢Bezug zur Arbeit

➢Motivation/ das Erleben

➢Miteinander
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Der Rahmen der ergotherapeutischen Werkgruppen:

45

• 7 Werkgruppen (meistens je 2x pro Woche)

• insgesamt 13 Einheiten pro Woche

• 90 Minuten eine Einheit (davon mind. 60 Min. effektive Arbeitszeit)

• zu festgelegten Zeiten im Wochenplan

• je 3-7 Teilnehmer aus unterschiedlichen Teams

• je 2 Ergotherapeuten (+eventuell ein MA aus Team)

• Arbeiten in separat eingerichteten Werkräumen
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung 46

Der Rahmen der ergotherapeutischen Werkgruppen:
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Der Arbeitsinhalt: Materialien

47

Grundmaterialien:

- Holz

- Metall

- Ton

- Filzwolle

- Peddigrohr

- Papier

- Wachs

Weitere Materialien:

- Leim

- Kleister

- Farben

- Seife

- Wasser

- Glasuren

- Schrauben

- Holzdübel

- Gewindestäbe
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Arbeitsplatzgestaltung

48

• Durch adaptierte Hilfsmittel und Werkzeuge werden 

Arbeitsplätze den motorischen und kognitiven Fähigkeiten der 

Beschäftigten entsprechend eingerichtet.

• Arbeitsabläufe werden unterteilt und in kleinste Schritte 

heruntergebrochen.

• Strukturierende Hilfen zur Einhaltung von Arbeitsabläufen 

werden integriert. 

• Achten auf Sitzposition und möglichst physiologische 

Bewegungsabläufe. 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Der Bezug zur Arbeit

49

• Voraussetzung für die Teilnahme ist mindestens eine kontrollierte 

zielgerichtete Bewegung ausführen zu können.

• Ein Verständnis bzw. einen Bezug zum Tätigsein sollte zumindest vermutet 

werden. (Ursache-Wirkungsprinzip)

• feste Strukturen geben Sicherheit

• Das Erlernte kann eine Hinführung zur Aufnahme in einer Werkstatt sein 

(bzw. es ermöglicht einen Übergang)

• Gemeinsam erreichte Ergebnisse bedeuten dem Einzelnen  

Gruppenzugehörigkeit und Produktstolz
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Teilnahmenbeschneinigung 

50
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

„Tastergestützte“ Arbeitsplätze

51
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

„Tastergestütze“ Arbeitsplätze in Werkgruppen

52

Umgebaute elektrische 

Brotschneidemaschine
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

„Tastergestütze“ Arbeitsplätze in Werkgruppen

53

Tellerschleifer

Kleiner Tellerschleifer
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

„Tastergestütze“ Arbeitsplätze in Werkgruppen

54

Großer Bandschleifer

Kleiner Bandschleifer
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung 56
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

„Tastergestütze“ Arbeitsplätze

57

„Massagegerät“ zum Filzen Wachsmühle für Grillanzünder

Elektrischer Spitzer
Mixer zum Schreddern von 

Papier
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung 58
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung 59
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

„Tastergestützte“ Arbeitsplätze in Werkgruppen

61

Standbohrmaschine

Dremel
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung 63

„Tastergestütze“ Arbeitsplätze zur Papiergestaltung
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Tastergestützte Arbeitsplätze zur Papiergestaltung 

64

„Farbschleuder“ 

= elektrische Töpferscheibe 
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www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Tastergestützte Arbeitsplätze zur Papiergestaltung

66

„Rüttelmaschine“ = Exzenterschleifer
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„Spurenzieher“
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Pfeffermühle
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„Wackelstift“

Massagekäfer



74

S
ti
ft
u
n
g
 k

re
u
z
n
a

c
h
e
r 

d
ia

k
o
n
ie

www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung 74



75

S
ti
ft
u
n
g
 k

re
u
z
n
a

c
h
e
r 

d
ia

k
o
n
ie

www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung 75



76

S
ti
ft
u
n
g
 k

re
u
z
n
a

c
h
e
r 

d
ia

k
o
n
ie

www.kreuznacherdiakonie.deLeben mit Behinderung

Tastergestützte Arbeitsplätze für Papiergestaltung

76

Hilfsmittel zur Auswahl von Farben
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UK und deren Hilfsmittel müssen/können in den Alltag des unterstützt 

kommunizierenden Menschen integriert werden.

Diese in den Einsatz zu bringen ,UK zu Normalisieren ist die Aufgabe   
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Danke für ihre 
Aufmerksamkeit
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