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1 Ja zur Inklusion!

Das Thema ,Inklusion” wird in der Stiftung Liebenau seit mehr als einem Jahrzehnt
diskutiert. Diese Diskussionen veranlassten den Vorstand, sich durch ein Positionspa-
pier konzeptionell zu duBern.

Im Diskurs zwischen Vorstand, Geschaftsfihrungen und Ethikkomitee entstand der
folgende Text. Er gilt als strategische Leitlinie fur die Unternehmensentwicklung.

Mit diesem Text bekennt sich die Stiftung Liebenau ausdrucklich zum Ziel der Inklusi-
on, wie es in der UN-Behindertenrechtskonvention umschrieben ist. Die Stiftung sieht
sich selbst in der Rolle des Inklusionsforderers; dies hat sie, zusammen mit dem Ver-
band der Komplexeinrichtungen der Behindertenhilfe Baden-Wurttemberg e.V., seit
dem Januar 2011 mehrfach bekraftigt. Sie ist sich im Klaren, dass inklusives Bewusst-
sein und inklusive Praxis nicht Uber Nacht entstehen kénnen. So will sie langfristig
den notwendigen Bewusstseinsbildungsprozess bei allen Beteiligten fordern, damit

die soziale Teilhabe von Menschen mit Behinderung nachhaltig gelingen kann.

2 Was bedeutet Inklusion?

21 Teilhaben an Systemen und Lebenswelten: Die soziologische Dimension

Der Begriff ,Inklusion” kommt aus der Soziologie und beschreibt urspringlich das
Phanomen des Dabei-Seins und der sozialen Teilhabe. Er bezeichnet die soziale
Einbeziehung in die arbeitsteiligen Funktionssysteme wie etwa Wirtschaft, Recht,
Bildung, Politik, Gesundheit, soziale Hilfe oder Massenmedien. Die Teilhabe an diesen
Funktionssystemen und ihren Organisationen wird in Rollen wahrgenommen, ist aus-
schnittsweise und setzt bestimmte Kompetenzen voraus. Menschen sind durch Leis-
tungsrollen (Berufsrolle, Experte, Rolle als Ehrenamtlicher) und durch Publikumsrollen
(Klient, Wahler, Zuschauer, Konsument) inkludiert. Der Inklusionsgedanke bedeutet,
als Individuum in der Lage zu sein, das ins Spiel zu bringen, was die Systeme erwarten,

damit die Einbeziehung gelingen kann. Damit kann das Individuum an Systemen teilha-

ben, vor allen Dingen an deren Ressourcen zur eigenen Bedurfnisbefriedigung.

Die Soziologie verwendet auch den Begriff der ,Integration”, und zwar haufig syno-
nym zu dem der ,Inklusion”. Nach Meinung mancher Soziologen meint er jedoch - im
Unterschied zu ,Inklusion” - die Teilhabe an primaren Lebenswelten wie Familie, Part-
nerschaft, Freund- und Nachbarschaften. Diese schafft Zusammenhalt, Kontakte und
Bindungen, die vom gegenseitigen Geben und Nehmen leben. Soziale Teilhabe gelingt
somit, wenn Menschen in Systeme Eingang und ihre Rolle finden und zugleich sich in

den nahen Lebenswelten beheimatet fuhlen kénnen.

Dabei kommt im Kontext eines modernen Sozialsystems den Anbietern von sozia-

len Dienstleistungen eine besondere Rolle zu. Die Anbieter sind mit ihren individuell
abgestimmten Dienstleistungen Inklusionsunterstitzer. Sie verschaffen Zugénge zu
lebenswichtigen Systemen und organisieren zugangliche Lebenswelten, verbessern
Teilhabebedingungen und unterstitzen Lernprozesse im sozialen Umfeld. Als Inte-
grationshelfer unterstutzen die Anbieter Klienten, um lebensweltliche Integrations-
beziehungen in Familien, zwischen Freunden oder Nachbarn und im Lebensraum eines

Kompetenzzentrums zu festigen, wieder zu regenerieren oder gar erst zu etablieren.

2.2 Ein Recht auf Inklusion: Die rechtliche Dimension

Die gegenwartige gesellschaftliche Diskussion um Inklusion ist durch die UN-Behinder-
tenrechtskonvention vom Dezember 2006 ausgeldst worden. Hier wird ,Inklusion” -
anders als in den oben referierten sozialwissenschaftlichen Gedankengéngen - nor-
mativ verstanden und als Menschenrecht festgeschrieben. Die Konvention tritt dafur
ein, ,die volle und gleichberechtigte Austbung aller Menschenrechte und Grundfrei-
heiten durch alle behinderten Menschen zu férdern, zu schitzen und zu gewahrleis-
ten und die Achtung ihrer angeborenen Wurde zu fordern” (Art. 1). Deutschland hat
diese Vereinbarung unterzeichnet und ihr damit fur sich volkerrechtlich verbindlichen
Status verliehen.

Dem Ziel, eine Diskriminierung behinderter Menschen zu vermeiden, diente freilich

schon eine Erganzung des Grundgesetzes der Bundesrepublik Deutschland vom Juni



1994, die in der deutschen Rechtsprechung Gedanken des Behindertenrechtsuberein-
kommens der Vereinten Nationen in manchem vorwegnahm. Art. 3 Abs. 3 Satz 2 GG
legt fest: ,Niemand darf wegen seiner Behinderung benachteiligt werden.”

Menschen mit oder ohne Behinderung haben - so die Intention der Konvention - das
Recht, an allen Bereichen des téglichen Lebens gleichberechtigt teilzuhaben. Hierzu
zéhlen eine unabhéngige Lebensfuhrung und Zugang zu Arbeit, Gesundheit, Mobilitat,
Bildung und Information. Die zentrale Leitidee ist, dass die Anerkennung von Behin-
derung als Bestandteil menschlichen Lebens zu einer Humanisierung der Gesellschaft
und einer Vielfalt an Lebens- und Handlungsentwurfen fuhrt. Insofern ist Inklusion
kein Expertenthema, sondern eines, das alle Akteure des gesellschaftlichen Lebens
betrifft. Inklusion kann deshalb nur gelingen, wenn maglichst viele Menschen ihren
Beitrag fur das gesellschaftliche Miteinander leisten. Bis zur Umsetzung der Inklusion
ist es ein langer Prozess, der erst begonnen hat.

Dass die UN-Konvention heute zum Anlass von Diskussionen geworden ist, liegt vor
allem an der rechtlichen Interpretation des Inklusionsbegriffs. Eine ,sanfte” Ausle-
gung geht davon aus, Inklusion sei von der UN-Konvention als ,Anerkennung von
Verschiedenheit” gemeint und im Grunde eine WeiterfUhrung dessen, was die Sonder-
padagogik mit der Forderung der Integration schon seit den 1970er Jahren begann.
Eine ,radikale” Auslegung dagegen meint, Inklusion im Sinne der Konvention verlange
ein volliges Verbot jeder Segregation von Menschen, also konkret etwa die Auflésung
von Sondereinrichtungen wie zum Beispiel Sonderschulen, Heimen oder Werkstatten

fUr Menschen mit Behinderung.

2.3, Wie wird die Gesellschaft inklusiv? Die politische Dimension

Mit der Unterzeichnung der UN-Behindertenrechtskonvention verpflichtet sich der
Gesetzgeber, die Bestimmungen der Konvention in Bund, Landern und Gemeinden -
wo notig - durch Gesetze, Verordnungen und Handlungsempfehlungen umzusetzen.
Dazu hat die Bundesregierung unter Federfuhrung des Sozialministeriums einen Nati-
onalen Aktionsplan erlassen, der Liucken zwischen der Gesetzeslage und der gelebten

Praxis sukzessive schlieBen hilft. Der Umsetzungsprozess wird von einer unabhangi-

gen Monitoring-Stelle, dem Deutschen Institut fur Menschenrechte (DIMR), begleitet
und Uberwacht. Auch die Beauftragte der Bundesregierung fur die Belange behinder-
ter Menschen wirkt an der Umsetzung mit, indem sie auf Mangel in der Umsetzung
hinweist. Der Umsetzungsprozess schreitet voran, allerdings haben noch nicht alle
Bundeslander einen Aktionsplan vorgelegt. In einigen Bundeslandern stehen - vor
allem in der Diskussion um eine inklusive Schule - noch klare Leitlinien aus.

Heftige Auseinandersetzungen ergeben sich zurzeit vor allem um die inklusive Ge-
staltung des Schulwesens. Sie gipfeln in der Forderung, das Sonder- beziehungsweise
Forderschulsystem abzuschaffen. FUr diese Radikallésung lasst sich in der UN-Kon-
vention allerdings keine Belegstelle finden. Vielmehr deutet die Konvention solche
Forderungssysteme geradezu an, wenn sie in Art. 5 Abs. 4 sagt: ,Besondere MaBnah-
men, die zur Beschleunigung oder Herbeifuhrung der De-facto-Gleichberechtigung
behinderter Menschen erforderlich sind, gelten nicht als Diskriminierung im Sinne
dieses Ubereinkommens.” Dazu zihlen ohne Zweifel auch Einrichtungen wie Kompe-
tenzzentren fur Menschen mit Behinderung' oder etwa Berufsbildungswerke?. Tréger
solcher Einrichtungen haben also keinen Grund, sich auf der Anklagebank zu wahnen.
Sie haben vielmehr das Recht, die Notwendigkeit inrer Existenz im politischen Streit
argumentativ zu belegen.

Da die Veranderung politischer Rahmenbedingungen meist auch mit Finanzierungs-
fragen zu tun hat, stockt der Inklusionsprozess wegen der mangelnden Bereitschaft,
Haushaltsgelder in die Schaffung inklusiver Lebensbedingungen zu investieren. Dies
betrifft in unserem Bereich insbesondere die Ubernahme der Konversionskosten von
Kompetenzzentren sowie die Finanzierung inklusionsunterstitzender Dienste.

Es bedarf also weiterhin der Interventionen der Betroffenen und des anwaltschaftli-
chen Engagements von Verbanden, Organisationen und Sozialunternehmen, um den

Inklusionsprozess voranzutreiben.

1 In einem Kompetenzzentrum sind Angebote unterschiedlicher Fachdisziplinen, zum Beispiel Bildung, Medizin, Pflege,
vernetzt, um Menschen mit komplexem Hilfebedarf die entsprechenden Unterstutzungsleistungen bieten zu kénnen.
2 Berufsbildungswerke sind Einrichtungen zur beruflichen Ausbildung, in denen junge Menschen mit Behinderung die
notigen Hilfen zur gleichberechtigten Arbeitsmarkt-Teilhabe erhalten.



24 Inklusion heiBt: Leben in Wirde! Die ethische Dimension

Die Diskussion um den rechten Weg zur Inklusion von Menschen mit Behinderung ist
moralisch hoch aufgeladen. In dieser Debatte ist eine nuchterne, ethisch reflektierte
Antwort auf die Herausforderungen im Inklusionsprozess erforderlich. Eine Reflexion
der normativen Dimension des Inklusionsgedankens macht zunachst deutlich, dass

es um die Realisierung einer Basisnorm geht. Die Leitnorm im Inklusionsprozess heiBt:
Leben in Warde. Demnach sollen alle Menschen unabhangig von ihrer ethnischen oder
religiosen Zugehorigkeit, inrer geschlechtlichen Identitat und sexuellen Orientierung,
ihrer sozialen und familiaren Herkunft oder ihrer kdrperlichen und psychischen Ver-
fassung frei und gleich am gesellschaftlichen Leben partizipieren kénnen, nach ihrem
jeweils individuellen MaB.

Aus ethischer Sicht mussen im Inklusionsprozess vier Kriterien Berutcksichtigung

finden, wenn er gelingen soll:

e Respekt vor der Selbstbestimmung des Menschen mit Behinderung
Jedem Menschen steht es zu, dass seine Winsche, Ziele und Wertvorstel-

lungen so weit wie maéglich berucksichtigt werden.

Flrsorge
Das Wohl des Menschen mit Behinderung soll geachtet und von seinen
Betreuern stellvertretend dort verwirklicht werden, wo er es aus eigener

Kraft nicht vermag.

Teilhabe am gesellschaftlichen Leben

Dieser Leitgedanke des Behindertenrechtstubereinkommens soll so weit wie
moglich realisiert werden, um die soziale Diskriminierung von Menschen mit
Behinderung zu beseitigen.

Schutz

Dort, wo fur Menschen zum Beispiel aufgrund von schwersten und mehr-

fachen Behinderungen an Stelle der Teilhabe eher der Wunsch nach Schutz
und einer Ruckzugsmoglichkeit Vorrang hat, soll diesem Bedurfnis Rechnung

getragen werden.
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Die vier Kriterien lassen sich als Koordinatenkreuz fur die ethische Orientierung in der

Debatte um Inklusion verstehen.

Respekt vor Selbstbestimmung

Teilhabe

: Schutz
am gesellschaftlichen Leben

Flirsorge

In der vertikalen Koordinate richtet sich der Blick auf den Menschen als Individuum. Dem
fUr menschliches Selbstverstandnis heute leitenden Kriterium des Respekts vor der
Selbstbestimmung wird als ,Gegenpol” das Kriterium der FUrsorge zugeordnet, da auch
selbstbestimmte Menschen der FUrsorge durch Andere bedurfen. Das Spannungsverhalt-
nis zwischen Selbstbestimmung und Fursorge verleitet dazu, zu Ubersehen, dass Selbst-
bestimmung Flrsorge auch zur Voraussetzung hat. Diese ,Zweipoligkeit” der Existenz

ist fur jeden Menschen erfahrbar, nicht nur fur Menschen mit Behinderung, wenngleich
sie uns dort haufiger begegnet. Beide Pole bringen eine schwierige Geschichte mit, da

sie ,Uberzogen” und so missbraucht werden kénnen: Selbstbestimmung, die das Recht
des Anderen nicht respektiert, ist ebenso abzulehnen wie Flrsorge, die den Anderen

entmundigt.

Annlich lasst sich das zweite Begriffspaar in einer horizontalen Koordinate als Span-
nungseinheit von zwei Polen darstellen, die den Menschen als Gemeinschaftswesen
kennzeichnen. Die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben ist die Zielsetzung der Inklu-
sion, die geman der Intention der Behindertenrechtskonvention in einer moglichst

weitgehenden Weise verwirklicht werden soll. Es gibt aber auch die Situation des
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Menschen mit Behinderung, der in seiner Verletzlichkeit und Angst - ob voruberge-
hend oder auf Dauer - eher den Schutz und die Geborgenheit des ,exklusiven Schon-
raums” braucht. Auch hier umreiBen die beiden Begriffe ein Spannungsverhaltnis, das

eine gegenseitige Verwiesenheit einschliest.

Im Inklusionsprozess sind fur Betroffene wie fur Anbieter von sozialen Dienstleis-
tungen sorgfaltige Abwagungsprozesse zwischen den oben genannten ethischen

Kriterien notig, um zu zufriedenstellenden Inklusionslésungen zu gelangen.

2.5 Zwischen Sollen und Kénnen: Die pragmatische Dimension

Inklusion ist im Sinn der UN-Konvention eine normative Herausforderung und muss
unter bestimmten rechtlichen, politischen, sozialen und 6konomischen Rahmenbedin-
gungen realisiert werden. Sie vollzieht sich in einem Spannungsfeld zwischen Sollen
und Kénnen. Inklusion verlangt so einen standigen Abwagungsprozess zwischen den
Betroffenen, den Angehdrigen, gesetzlichen Betreuern, den Anbietern und den
Herausforderungen des lokalen und regionalen Sozialraums. Eintreten fur Inklusion
bedeutet auch, immer wieder Entscheidungen zu treffen, die den Betroffenen eine
moglichst kompetente Teilhabe am 6ffentlichen Geschehen ermdglichen. Insofern ist
Inklusion ein permanenter Lern- und Entscheidungsprozess zwischen den Beteiligten.
Dabei ist eine moglichst optimale Passung im Sinn der Betroffenen gefragt.

Hilfreich ist die Vorstellung, dass im Inklusionsprozess unterschiedliche Grade der
Unterstutzung innerhalb der Hilfesysteme entwickelt werden. Dort, wo Klienten nur
geringe oder keine Einschrankungen haben, kann von einer eigenstandig bewirkten
Inklusion gesprochen werden. Je nach Grad der Beeintrachtigung kann von assistie-
render, arrangierender oder aktivierender Inklusion gesprochen werden. Die Unter-
stUtzung im Inklusionsprozess hangt also wesentlich vom Kénnen und den Lebens-
umstanden der Klienten ab. Soziale Teilhabe findet so in allen genannten Fallen statt,
jedoch in unterschiedlich ausgestalteten Formen.

Nach diesem Verstandnis fallt niemand aus dem Inklusionsprozess heraus. Auch Men-

schen mit Demenz, schwer- und mehrfach behinderte Menschen oder Personen mit
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starken Verhaltensproblemen kénnen den passenden Lebensraum in einer inklusiven

Gesellschaft finden, je nach ihren Fahigkeiten.

3 Ein neues Rollenverstandnis:
Die Stiftung Liebenau im Inklusionsprozess

Die Stiftung Liebenau nimmt mit ihrem Bekenntnis zur Inklusion Erfahrungen und Kom-
petenzen, die sie im Verlauf von Jahrzehnten im Umgang mit Menschen mit Behinde-
rung erworben hat, hinein in den Rollenfindungsprozess auf ihrem Weg zur Inklusion. In
ihrer Grundungsphase im 19. Jahrhundert wurde sie mit ihren Bewohnern ins Abseits
gedrangt. Sie verstand sich als Schutz- und Zufluchtsraum fur Menschen, die aus dem
gesellschaftlichen Leben ausgeschlossen waren. Das so entstandene Asyl stationar ge-
pragter Lebenswelten war fur viele die einzige Chance zu Uberleben und entlastete zu-
gleich die Gesellschaft, indem sie behindertes Leben in Anstalten aussortierte und damit
aus den Sozialrdumen entfernte. Diese Rolle der Schutzerin, Pflegerin und Flrsorgenden

gehort zum Wesenskern der Stiftung Liebenau und pragt bis heute ihre Praxis.

Am Ende der Sechziger Jahre des vorigen Jahrhunderts erlebte die Stiftung Liebenau
einen tiefgreifenden Wandel. Eine bessere Finanzausstattung und die Professiona-
lisierung des Personals machten es moglich, Uber Konzepte der Differenzierung,
Normalisierung und Ambulantisierung das stationdre Lebensmuster aufzubrechen
und in aktiver Weise die Rolle des Integrationsunterstitzers einzunehmen. Starkere
Kontakte der Klienten mit dem lokalen Umfeld, gezielte Offentlichkeitsarbeit, Verbin-
dungen zur Politik, innovative Projekte wie die offenen Hilfen und das Konzept der
Lebensraume fur Jung und Alt sowie die Kooperation mit Wirtschaftsunternehmen

trugen ein Stuck weit zu diesem Rollenverstandnis bei.

Bei der strategischen Ausrichtung zu mehr Inklusion gilt es, diese Rollenverstandnisse

kritisch in eine neue Phase der Unternehmensentwicklung zu tradieren. Damit der
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Inklusionsprozess gelingen kann, muss die Stiftung neue Rollen einnehmen und sie mit
den Kompetenzen und Erfahrungen der Vergangenheit verknupfen. Vier Rollen gilt es
besonders wahrzunehmen.

31 Die Dienstleisterin

In der Rolle der Dienstleisterin achtet die Stiftung Liebenau auf den individuellen
Bedarf der Klienten und gestaltet auf diesem Hintergrund den Inklusionsprozess. Ziel
der Begleitung ist eine moglichst eigenstandig wahrgenommene soziale Teilhabe.
Dabei bedarf es immer wieder der Entscheidung und Uberprifung, ob das Arrange-
ment mit dem Klienten einen eher pflegenden, assistierenden, arrangierenden oder

aktivierenden Zugang seitens der Begleiter n6tig macht.

3.2 Die Arrangeurin des Wohlfahrtsmix

Die Stiftung Liebenau nimmt die Rolle als Arrangeurin der Zusammenarbeit von
haupt- und ehrenamtlichen Diensten wahr. Sie starkt damit die Qualitat von sozial-
raumlichen Netzwerken im Lebensumfeld der Klienten. Diese bilden die Grundlage

einer inklusionsférdernden Umwelt fur Menschen mit Behinderung.

3.3 Die Anwaltin

Die Stiftung Liebenau versteht sich als anwaltschaftliche Akteurin gegentber politi-
schen Instanzen auf lokaler, regionaler und Landesebene. Sie versucht so, Einfluss zu
nehmen auf die politischen und finanziellen Rahmenbedingungen von Inklusion. Dieses
Engagement ist umso notiger, je mehr sich der normative Anspruch der Inklusion von
den Realisierungsmaoglichkeiten entfernt. Indem die Stiftung Liebenau anwaltschaft-
lich interveniert, bildet sie mit der Politik fur das Gelingen inklusiver Lebensumstande

eine Verantwortungsgemeinschaft.
3.4 Die Inklusionsagentur

Celingt es, die traditionellen Rollenmuster kritisch aufzuarbeiten und die neuen Rollen

aktiv zu besetzen, kann sich die Stiftung Liebenau zur Inklusionsagentur entwickeln.
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Sie Ubernimmt damit eine Vorreiterrolle, um dem Menschenrechtsanliegen der Inklu-

sion Geltung zu verschaffen.

q Die Haltung der Stiftung Liebenau in der Inklusionsfrage

4.1 Inklusion und Autonomie

Die Stiftung sieht das Menschenrecht auf Inklusion im Zusammenhang mit dem
Streben nach Autonomie. Den Kontext von Personlichkeitsrechten und sozialer Teil-
habe nimmt sie realitatsbezogen wahr. Inklusion versteht sie als einen langfristigen

Prozess.

4.2 Leitlinien furs Handeln

Sie richtet ihr Handeln im Spannungsfeld zwischen der normativen Leitidee eines
Lebens in WUrde und den realen Inklusionsbedingungen an Leitlinien aus.

(s. Abschnitt 5.)

4.3 Kultur des Miteinanders

Sie verwirklicht in ihren Einrichtungen und Diensten eine Kultur des
Miteinanders. Sie lasst sich pragen durch den Respekt vor dem Anders-
Sein des Anderen und sieht sich auf diese Weise als Ubungsfeld fur soziale
Teilhabe.

4.4 Christliche Fundierung
Sie lasst sich vom Handeln Jesu ansprechen. Dieses ist fur sie Modell dafur, wie
Menschen aus der Ausgrenzung in die Mitte des gesellschaftlichen Geschehens

kommen kénnen. So erfahren sie Autonomie, Teilhabe und Wurde.
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Liebenauer Leitlinien

Wir unterstttzen mit unseren Angeboten die Autonomie und die soziale
Teilhabe im Sinne einer guten Lebensqualitat der Klienten. Systemische und
lebensweltliche Aspekte beziehen wir aufeinander.

Wir begleiten den Autonomie- und Teilhabeprozess entwicklungs- und
zielorientiert von einer assistierenden Uber eine arrangierende zu einer akti-
vierenden Unterstutzung und reflektieren diesen Prozess achtsam, profes-

sionell und selbstkritisch.

GemaRn unserem Stiftungsauftrag orientieren wir Angebote, Projekte und
Aktionen an den persénlichen und sozialraumlichen Bedurfnissen und Res-
sourcen, an den Interessen und Hoffnungen der Klienten. Deshalb gestalten
wir unsere Angebote differenziert, passgenau und durchlassig.

Wir bieten unseren Klienten Wahimaoglichkeiten von sozialrdumlichen
Angeboten in kleinen Einheiten in den Kommunen bis zu interdisziplinaren

Kompetenzzentren.

Wir starken unsere Kompetenzzentren, die durch ihre interdisziplinare Fach-
expertise aus medizinisch-psychiatrischen, psychologisch-heilpadagogischen
und padagogisch-pflegerischen Kompetenzen Menschen mit speziellen

Behinderungen und Erkrankungen beraten, behandeln und betreuen.

Interdisziplinare Kompetenzzentren stehen fur uns nicht im Widerspruch
zum Inklusionsanspruch, weil die Bedurfnisse der Klienten und ihre Lebens-
bedingungen ausschlaggebend sind. Auch diese spezialisierten Fachangebo-
te gestalten wir durchlassig und als Weg zu einer moglichst autonomen und

inklusiven Lebensgestaltung.

Wir reflektieren die spezialisierten Angebote in den ,lebensweltlichen
Schutzraumen” der Kompetenzzentren selbstkritisch, um Menschen einen
Entwicklungsweg zu mehr Autonomie und Teilhabe zu er6ffnen und die
Sichtweise einer ausschlieBlich institutionellen Logik und ihre Orientierung
an Selbsterhalt und Funktionalitat zu vermeiden.

Wir richten unsere sozialrdumliche Angebotsentwicklung einerseits an
gemeinwesen- und quartiersorientierten Konzepten aus, um Inklusion zu
befdrdern. Zugleich konzipieren wir unsere Arbeit geman den Fachexperti-
sen aus der Sozialpsychiatrie, Pflegewissenschaft, Heilpddagogik, Rehabilita-
tionspadagogik und Behindertenpadagogik.

Wir kombinieren in vielen Angeboten diese Konzepte zu einem Hilfe-Mix, um
Fachexpertise, burgerschaftliches Engagement und Selbsthilfekrafte der

Klienten als Ressourcen zur Problemlésung zu nutzen.

Wir vernetzen uns mit anderen Organisationen (zum Beispiel Kirchen-
gemeinden, Vereinen, Unternehmen, Selbsthilfegruppen, Bildungs- und
Sozialeinrichtungen), um die Lebenssituation von Klienten und ihre Teilhabe

Zu verbessern.

Wir aktivieren die Beziehungen im Nahraum der Klienten, um mit ihnen
einen personlichen Hilfe-Mix zu arrangieren, um alle Beteiligten fur das
Zusammenleben in der Nachbarschaft zu sensibilisieren und um die wechsel-
seitige Toleranz fur die unterschiedlichen Lebensentwurfe zu férdern.

Wir beteiligen Klienten, in dem wir mit ihnen statt Uber sie sprechen. In

abgestuften Beteiligungsformen wirken die Klienten bei Informations-,
Planungs- und Entscheidungsprozessen mit.
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Wir kooperieren mit Politik und Verwaltung auf unterschiedli-
chen Entscheidungsebenen, um partnerschaftlich die Verant-
wortung fur ein gelingendes Leben der Klienten zu teilen und

zu gestalten.

Wir schaffen Begegnungsraume fur alle Klienten, lokalen
Akteure und BuUrger, um ein zielgruppenuUbergreifendes und
generationsubergreifendes Miteinander anzuregen, Angste
abzubauen und die vielfaltigen Handlungsmoglichkeiten in der

Unterschiedlichkeit zu entdecken.

Wir bieten inklusive Bildungsmaoglichkeiten, um voneinander
und miteinander zu lernen. Dazu vernetzen wir uns mit loka-

len und regionalen Bildungstragern.

Um die Nachhaltigkeit dieser inklusionsférdernden Leitlinien
zu sichern, werden diese in allen Gesellschaften und in der
Offentlichkeit publiziert. Sie sind Gegenstand von Fachtagun-
gen und Fortbildungen. Sie werden in den QM- und Auditver-

fahren der Gesellschaften regelmaBig zum Thema gemacht.
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